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APRESENTACAO

O objetivo do processo avaliativo é analisar as praticas pedagodgicas e administrativas e suas relagdes com os objetivos centrais da
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), presentes no PDI, identificando resultados, dificuldades, possibilidades e
potencialidades, bem como a anélise da adequagéo da infraestrutura oferecida em fungdo das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
Gestdo Administrativa.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), no ambito das suas atribuigdes, objetiva produzir conhecimentos estruturados sobre a avaliagdo
institucional e programar os procedimentos de avaliagdo conforme orientagdo da Lei N° 10.861, que institui o Sistema Nacional de Avalia¢do
da Educagdo Superior — SINAES, observando as necessidades da Instituicdo, sistematizar e prestar informagdes ao INEP, encaminhar
relatdrios e pareceres ao Reitor da Universidade, bem como a comunidade escolar para divulgar os resultados obtidos no processo de auto

avaliacéo.

O SINAES representa um modelo de avaliagao institucional integrado por diversos instrumentos complementares: Auto-avaliacao, Avaliagdo
Externa, ENADE, condi¢des de ensino e instrumentos de informacgdo (CENSO e CADASTRO), que se desdobram em diferentes formas de
coleta de informacdes:

a) Censo da Educagdo Superior, integrado ao SINAES e incluindo informagdes sobre atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestao
universitaria;

b)  Cadastro de Cursos e Instituigdes, integrado ao SINAES e

c) CPA: Comissdo Propria de Avaliagdo, criadas nas IES com a atribuicdo de conduzir os processos de avaliagdo interna da instituicdo, da
sistematizacdo e de coleta de informagoes.

A Comissdo Propria de Avaliagdo da Universidade Federal de Campina Grande (CPA/UFCG), que tem como uma de suas atribuicdes
“implementar os procedimentos de avaliagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES, atentando para as
necessidades e para as peculiaridades da UFCG”, apresenta o presente Relatorio que integra o Programa Permanente de Avaliagdo (PPA),
referente ao ano de 2012.

A avaliagdo institucional, conforme consta no Plano de Desenvolvimento Institucional da UFCG (PDI/UFCG) deve ser entendida como

principio fundamental para a definicéo e a execugdo de um
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projeto que envolva toda a comunidade universitaria. Os dados oriundos da avaliagdo ndo devem se converter em meros indicativos
estatisticos, mas em valoroso subsidio para o direcionamento ou redirecionamento de a¢des para cada uma das metas contidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI).

O objetivo da avaliagdo institucional pretendida pela UFCG é a produgdo de conhecimento necessario a conferéncia permanente do conjunto
de atividades e finalidades cumpridas pela Instituicdo, para oportunizar a verificacdo das possiveis causas dos seus problemas e deficiéncias,
além de descobrir novas demandas e de observar potencialidades pouco exploradas, ensejando, consequentemente, a busca de estratégias
indispensaveis a solugdo dos problemas existentes e a reorganizacao estrutural que vise a valorizagdo do potencial até entéo inexplorado.

Atendendo ao que dispde a Lei N° 10.861/SINAES, a UFCG realizara a sua avaliacéo institucional, sob a coordenacéo da CPA, a partir de
grupos de pesquisa especialmente criados para avaliar cada uma das dimensdes proposta na lei. A opg&o de realizar a avaliagdo da Instituicdo
através de projetos de pesquisas especificos tem por finalidade fomentar o carater formativo necessario a conducéo de processos avaliativos:
a participacéo efetiva de toda a comunidade interna e a contribuicéo de atores externos do entorno institucional pressupde a existéncia de
agentes especializados em avaliagdo que possam orientar este processo. Com a criagcdo de grupos de pesquisa, a UFCG ira construir,
paulatinamente, uma cultura de avaliagcdo que possibilite a sua permanente atitude de tomada de consciéncia sobre a sua missdo e a sua

finalidade académica e social.

Identificando as fragilidades e as potencialidades da Institui¢do, os projetos de pesquisa resultardo na elaboracéo de relatérios abrangentes e
detalhados, contendo analises, criticas e sugestdes, para subsidiar as tomadas de decisdes que busquem a melhoria da qualidade da educacéo
que a Instituicdo oferece, a expansdo da sua oferta e a ampliagdo permanente da sua eficacia social.

Além da avaliagdo interna, realizada a partir da interlocugdo com membros dos diferentes segmentos da comunidade académica e da
sociedade civil local e regional, a UFCG prevé ainda o acompanhamento do corpo discente no Exame Nacional do Desempenho do



Estudante — ENADE e o assessoramento as comissdes externas de avaliagédo, assegurando-
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lhes o acesso a documentos e a instalag@es da Instituicéo, de tal forma que o processo avaliativo seja 0 mais completo, 0 mais rigoroso e o

mais democratico possivel.

Para a implementagdo da avaliagdo institucional da UFCG, foram definidas as seguintes metas:

Criagdo de 6rgédo de avaliacdo institucional que coordene, planeje e organize atividades para manter o interesse da comunidade
pela avaliacéo;

Manutengdo de programa de avaliacdo institucional permanente, cujos objetivos e compromissos estardo explicitados em
documentos oficiais;

Adoc&o do planejamento participativo com vistas a realizacdo da avaliagéo institucional;

Anélise das praticas pedagégicas e administrativas e suas relagdes com os objetivos centrais da institui¢do, identificando
resultados, dificuldades, caréncias, possibilidades e potencialidades;

Apreciacao dos programas de ensino, pesquisa e extensdo com vistas a sua adequagao as diretrizes previstas no Plano Nacional de
Educacéo;

Revisdo da relevancia social e cientifica da pesquisa em relagdo aos objetivos institucionais, com vistas a sua vinculagéo ao
desenvolvimento local e regional; Articulagéo das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa e com as necessidades e
demandas do entorno social,

Anélise da adequacéo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratérios, areas de lazer, transporte, hospitais,
equipamentos de informatica, rede de informagdes e outros) em funcéo das atividades de ensino, pesquisa e extensao;
Fortalecimento das relagdes de cooperagdo entre os diversos atores institucionais; Avaliagdo institucional.
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I IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO

Nome: Universidade Federal de Campina Grande

CNPJ: 05.055.128/0001-76

Cddigo: 2564

Caracterizagdo: Instituicdo Pablica Federal

Endereco da sede: Rua Aprigio Veloso, 882 — Bairro Universitario.

CEP: 58429-140 Cidade: Campina Grande - Estado: Paraiba

Site da Instituicdo: http://www.ufcg.edu.br/

Telefones da Reitoria: (83) 2101-1467 / 2101-1192
E-mail: reitor@ufcg.edu.br

DADOS DE CRIAGAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE

A Universidade Federal de Campina Grande — UFCG —, criada a partir do desmembramento da Universidade Federal da Paraiba — UFPB —,
pela Lei 10.419, de 09 de abril de 2002, é uma instituigdo autarquica publica federal de ensino, pesquisa e extenséo, vinculada ao Ministério
da Educagéo, com sede e foro na cidade de Campina Grande e ambito de atuacéo no Estado da Paraiba.

Desde sua criacdo, a UFCG conta com a estrutura multicampi. A cidade de Campina Grande, sede da Reitoria, conta com o Centro de
Humanidades (CH), o Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saide (CCBS), o Centro de Engenharia Elétrica e Informética (CEEI), o Centro de
Tecnologia e Recursos Naturais (CTRN) e o Centro de Ciéncias Tecnologia (CCT). Em Cajazeiras, situa-se o Centro de Formacdo de
Professores (CFP), em Sousa, o Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais (CCJS), em Patos, o Centro de Salde e Tecnologia Rural (CSTR), em
Pombal, o Centro de Ciéncias e Tecnologia Agroalimentar (CCTA), em Cuité o Centro de Educagio e Satide (CES) e em Sumé, o Centro de

Desenvolvimento Sustentavel do Semiérido (CDSA).

Em 2002, a Universidade Federal de Campina Grande oferecia 1.570 vagas no vestibular e em 2013, para ingresso em 2014, ofereceu 4.715
vagas, um aumento de, aproximadamente, 204%.
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CURSOS DE GRADUAGAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE

Ordem

Curso/Centro/(turno)/Vagas

CH
Minima

Integralizacéo
(em anos)

Curriculo
(ano)

Ato
Normativo

cC
(Conceito

de
Curso)(*)

ENADE

CPC

Administracdo/CH (diurno)
/80

3165

1995

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
737, de
30/12/2013

Administragdo/CH (noturno)
140

3165

1995

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
737, de
30/12/2013

Administragdo/CCJS
(noturno)/55

3000

4,5

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 706 de
18/12/2013

Agronomia/CCTA
(diurno)/90

3735

2008

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 1 de
6/1/2012

Arquitetura e
Urbanismo/CTRN (diurno/40

3600

2010

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 298 de
9/7/2013

Arte e Midia/CH (diurno)/35

2400

1999

Renovagdo de
Reconhecime
nto_
Aguardando

Portaria

Ciéncias Biolégicas/CES
(diurno)/40

3105

2008

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

Ciéncias Bioldgicas /CES
(noturno)/40

3105

2008

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
Ne° 286 de
21/12/2012

Ciéncias Biolégicas /CFP
(matutino)/40

2910

2011

Reconhecime




nto_Portaria

N° 38 de
14/2/2013
10 Ciéncias Bioldgicas /CSTR Renovagao de
(diurno)/45 Reconhecime
3060 4 2010 nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012
11 Ciéncias Bioldgicas Renovagao de
/CSTR(noturno)/45 Reconhecime
3060 5 2006 nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012
12 Ciéncia da Renovagdo de
Computacéo/CEEI Reconhecime
(diurno)/180 .
3120 4 1999 nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012
13 Ciéncias Contabeis/CCJS Renovagdo de
(noturno)/55 Reconhecime
3000 4,5 2004 nto_ Portaria
N° 706 de
18/12/2013
14 C.Econdmicas/CH Renovagao de
(matutino)/45 Reconhecime
3000 45 2009 nto_ Portaria
N° 706 de
18/12/2013
15 Ciéncias Econdmicas/CH Renovagdo de
(noturno)/45 Reconhecime
3000 5 2009 nto_ Portaria
N° 706 de
18/12/2013
16 C.Sociais/CDSA Reconhecime
(noturno)/50 nto_ Portaria
2 _
805 4 2009 N° 651, de
10/12/2013
17 Ciéncias Renovagao de
Sociais_Bacharelado/CH Reconhecime
(diurno)/30 .
2685 4 1992 nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012
18 Ciéncias Renovagé_o de
Sociais_Licenciatura/CH Reconhecn_me
(diurno)/40 2565 35 1992 nto_Portaria
N° 286 de
21/12/2012
19 Comunicagdo Social/CH 2700 35 2014 Reconhecime

(matutino)/40

nto_




Aguardando

Portaria

20 Comunicagao Social/CH Reconhecime
(noturno)/40 4 2014 nto_
2100 Aguardando
Portaria
21 Curso Superior de Reconhecime
Tecnologia em nto
Agroecologia/CDSA 2610 35 2010 -
(diurno)/50 Aguardando
Portaria
22 Curso Superior de Reconhecime
Tecnologia em Gestao nto Portaria
Publica/CDSA (diurno)/50 1800 3 2010 -
N° 408 de
30/08/2013
23 Design/CCT (diurno)/60 Renovagao de
Reconhecime
2640 4 2013 nto_ Portaria
N° 706 de
18/12/2013
24 Direito/CCJS (matutino)/60 Renovagao de
Reconhecime
5 1997 nto_ Portaria
N° 154 de
4/4/2013
25 Direito/CCJS (vespertino)/60 Renovacéo de
Reconhecime
3572 5 1997 nto_ Portaria
N° 154 de
4/4/2013
26 Direito/CCJS (noturno)/60 Renovagao de
Reconhecime
3570 55 1997 nto_ Portaria
N° 154 de
4/4/2013
27 Interdisciplinar em Educacgéo Reconhecime
do Campo/CDSA (diurno)/50 3525 4 2009 nto_
Aguardando
Portaria
28 Enfermagem/CCBS Reconhecime
(diurno)/40 nto_Portaria
4170 5 2009
N° 187 de
1/10/2012
29 Enfermagem/CES Reconhecime
(diurno)/60 nto_ Portaria
4050 5 2007

N° 406 de
11/10/2011




30 Enfermagem/CFP Renovagéo de
(diurno)/60 Reconhecime
3975 4,5 2005 nto_ Portaria
N° 1 de
6/1/2012
31 Engenharia Agricola/CTRN Renovagéo de
(diurno)/50 Reconhecime
3675 5 2007 nto_ Portaria
N° 6 de
1/6/2011
32 Engenharia de Reconhecime
Alimentos/CTRN (diurno)/45 3660 5 2009 nto_
Aguardando
Portaria
33 Engenharia de 3645 5 Renovagao de
Alimentos/CCTA (diurno)/90 Reconhecime
2009 nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012
34 Engenharia 3615 5 Renovacéo de
Ar_nblentaI/CCTA Reconhecime
(diurno)/90 .
2008 nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012
35 Engenharia de Biotecnologia
e Bioprocessos/CDSA Reconhecime
(diurno)’50 nto_ Portaria
3615 5 2009 736, de
27/12/2013
36 Engenharia de Reconhecime
Biossistemas/CDSA nto Portaria
(diurno)/50 3690 5 2009 -
N° 649, de
10/12/2013
37 Engenharia Civil/CCTA Autorizagdo_
(diurno)/90 Portaria N°
3600 5 2014
275, de
12/05/2014
38 Engenharia Civil/CTRN Renovagao de
(diurno)/120 Reconhecime
3660 5 2014 nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012
39 Engenharia de Renovagéo de
Materiais/CCT (diurno)/60 Reconhecime
3600 5 2009 nto_ Portaria

N° 286 de
21/12/2012




40

Engenharia de Minas/CTRN
(diurno)/40

3600

2010

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N 286 de
21/12/2012

41

Engenharia de Petr6leo/CCT
(diurno)/50

3660

2009

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 298 de
9/7/2013

42

Engenharia de
Producdo/CDSA (diurno)/50

3690

2009

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 648, de
10/12/2013

43

Engenharia de
Produco/CCT (diurno)/40

3600

2005

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

44

Engenharia Elétrica/CEEI
(diurno)/225

3765

®)

1999

Renovagao de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

45

Engenharia Florestal/CSTR
(diurno)/40

3600

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N 286 de
21/12/2012

46

Engenharia Mecanica/CCT
(diurno)/80

®)

1992

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N 286 de
21/12/2012

47

Engenharia Quimica/CCT
(diurno)/60

3600

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

48

Estatistica/CCT (diurno)/30

3000

2010

Reconhecime
nto_Portaria
N° 297, de
9/7/2013

49

Farmécia/CES (diurno)/90

4500

2007

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 406 de
11/10/2011




50

Filosofia_Bacharelado/CH
(noturno)/20

2835

2009

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 695, de
17/12/2013

51

Filosofia_Licenciatura/CH
(noturno)/20

2835

4,5

2009

Reconhecime
nto_Aguardan
do Portaria

52

Fisica/CFP (noturno)/40

2895

2011

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 428 de
30/8/2013

53

Fisica_Bacharelado/CCT
(diurno)/20

35

1995

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

54

Fisica_Licenciatura/CCT
(diurno)/20

2955

2009

Autorizado_
Art. 28 do
Decreto 5.773
de 9/5/2006

55

Fisica_Licenciatura/CES
(diurno)/30

2925

2006

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

56

Fisica_Licenciatura/CES
(noturno)/30

2925

4,5

2006

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N 286 de
21/12/2012

57

Geografia/CH (diurno)/45

2895

2009

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 298 de
9/7/2013

58

Geografia/CH (noturno)/45

2895

4,5

2009

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 298 de
9/7/2013

59

Geografia/CFP (matutino)/45

3060

2008

Renovacéo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

60

Geografia/CFP (noturno)/40

3060

2008

Renovacéo de
Reconhecime

nto_ Portaria




N° 286 de
21/12/2012

61

Histéria/CH (diurno)/40

2925

4,5

1986

Renovacéo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

62

Histéria/CH (noturno)/40

2895

1986

Renovacéo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

63

Histéria/CFP (matutino)/50

2895

4,5

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

64

Historia/CFP
(noturno)/50

3060

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

65

Letras_L.Portuguesa/CFP
(matutino)/25

3060

2011

Reconhecime
nto_Aguardan
do Portaria

66

Letras_L.Portuguesa/CFP
(noturno)/40

2805

4,5

2011

Reconhecime
nto_Aguardan
do Portaria

67

Letras_L.Inglesa/
CFP(matutino)/25

2800

2011

Autorizado_
Portaria N° 49
de 28/5/2012

68

Letras_L.Portuguesa e
L.Francesa/CH (diurno)/10

3615

4,5

2014

Autorizado_
Art. 28 do
Decreto 5.773
de 9/5/2006

69

Letras_L.Inglesa/ CH
(diurno)/25

3075

Autorizado_
Art. 28 do
Decreto 5.773
de 9/5/2006

70

Letras_L.Espanhola/CH
(noturno)/20

2895

2014

Autorizado_
Art. 28 do
Decreto 5.773
de 9/5/2006

71

Letras_L.Portuguesa/CH
(diurno)/35

2955

45

2013

Autorizado_
Art. 28 do
Decreto 5.773




de 9/5/2006

72

Letras_L.Portuguesa/CH
(noturno)/30

2955

2013

Autorizado_
Art. 28 do
Decreto 5.773
de 9/5/2006

73

Matematica/CES (diurno)/30

3015

2006

Renovacéo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

74

Matematica/CES
(noturno)/30

3015

2006

Renovacéo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

75

Matematica_Bacharelado/CC
T (diurno)/10

2400

2008

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

76

Matematica_Licenciatura/CC
T (diurno)/20

2835

2008

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

77

Matemética_Licenciatura/CC
T (noturno)/30

2835

4,5

2008

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

78

Matematica_Licenciatura/CF
P (matutino)/40

2805

2013

Reconhecime
nto_Aguardan
do Portaria

79

Medicina/CCBS (diurno)/90

7275

2010

Renovacéo de
Reconhecime
nto (2008)

80

Medicina/CFP (diurno)/30

7890

2007

Reconhecime
nto_Portaria
N° 79 de
19/2/2013

81

Medicina Veterinaria/CSTR
(diurno)/100

3960

2002

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 1 de
6/1/2012




82

Meteorologia/CSTR
(diurno)/45

3225

1997

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 43, de
05/02/2014

83

Mdsica_Bacharelado/CH
(diurno)/10

2880

2009

Reconhecime
nto_ Portaria
N 648, de
10/12/2013

84

Mdsica_Licenciatura/CH
(noturno)/30

2800

2009

Reconhecime
nto_Aguardan
do Portaria

85

Nutricdo/CES (diurno/90

3315

2011

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 217 de
31/10/2012

86

Odontologia/CSTR
(diurno)/90

4050

2009

Reconhecime
nto_ Portaria
N° 298 de
27/12/2012

87

Pedagogia/CFP
(matutino)/45

3210

4,5

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

88

Pedagogia/CFP (noturno)/45

3210

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N 286 de
21/12/2012

89

Pedagogia/CH (matutino)/35

3240

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
Ne 286 de
21/12/2012

90

Pedagogia/CH (noturno)/25

3240

2009

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N° 286 de
21/12/2012

91

Psicologia/CCBS
(noturno)/90

4005

2010

Autorizado_A
guardando
Portaria

92

Quimica/CFP (noturno)/40

2940

2011

Reconhecido_
Portaria N°




286 de
21/12/2012

93

Quimica/CES (diurno)/30

2880

2006

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N 286 de
21/12/2012

94

Quimica/CES (noturno)/30

2880

45

2006

Renovagdo de
Reconhecime
nto_ Portaria
N 286 de
21/12/2012

95

Servico Social/CCJS
(matutino)/50

3000

2014

Reconhecime
nto_
Aguardando
Portaria

Fonte: Procurador Educacional Institucional da UFCG (PI/UFCG) (2014)

(*) - Curso cujo Ato Normativo seja de Renovagédo de Reconhecimento, se o conceito ENADE e ou o conceito CPC for superior ou igual a 3

(trés) ndo recebera visita in loco (portanto ndo tera CC), a ndo ser se solicitada pela IES.




CURSOS DE POS - GRADUAGCAO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE

ORDEM PROGRAMA ATO NORMATIVO NIVEL CONCEITO CAPES
1 Ciéncia da Computagéo - CEEI Reconhecimento Mestrado/Doutorado 4/4
2 Ciéncia e Engenharia de Reconhecimento Mestrado/Doutorado 5/5

Materiais - CCT
3 Ciéncias Florestais - CSTR Reconhecimento Mestrado 3
4 Ciéncias Naturais e Reconhecimento Mestrado 3
Biotecnologias - CES
5 Ciéncias Sociais - CH Reconhecimento Mestrado/Doutorado 3/3
6 Engenharia Agricola - CTRN Reconhecimento Mestrado/Doutorado 5/5
7 Engenharia Civil e Ambiental - Reconhecimento Mestrado 4
CTRN
8 Engenharia de Processos - CCT Reconhecimento Doutorado 3
9 Engenharia Elétrica - CEEI Reconhecimento Mestrado/Doutorado/Mestrado 6/6/4
Profissional
10 Engenharia Mecénica - CCT Reconhecimento Mestrado 3
11 Engenharia Quimica - CCT Reconhecimento Mestrado/Doutorado 4/4
12 Exploragdo Petrolifera e Reconhecimento Mestrado 3
Mineral - CTRN
13 Fisica- CCT Reconhecimento Mestrado 3
14 Histéria - CH Reconhecimento Mestrado 3
15 Horticultura Tropical - CCTA Reconhecimento Mestrado 3
16 Linguagem e Ensino - CH Reconhecimento Mestrado 3
17 Matematica - CCT Reconhecimento Mestrado/Doutorado (em 4/4
associacdo com a UFPB)
18 Medicina Veterinaria - CSTR Reconhecimento Mestrado/Doutorado 5/5
19 Meteorologia - CTRN Reconhecimento Mestrado/Doutorado 5/5
20 Recursos Naturais - CTRN Reconhecimento Mestrado/Doutorado 4/4
21 Sistemas Agroindustriais - Reconhecimento Mestrado (Profissional) 3
CCTA
22 Zootecnia - CSTR Reconhecimento Mestrado 4
23 Design - CCT Reconhecimento Mestrado 3
24 Matematica em Rede — Reconhecimento Mestrado SC
PROFMAT — (SBM) - CCT
25 Letras em Rede — Reconhecimento Mestrado SC
PROFLETRAS — (UFRN) -
CFP
TOTAL 25 21/11 + (2 Profissionais e 2 em

REDE)




A UFCG EM NUMEROS (2013)

NUMERO DE CAMPUS 7
NUMERO DE CENTROS 11
NUMERO DE CURSOS 96
(GRADUACAO)

NUMERO DE PROGRAMAS 25
(POS-GRADUACAO)

NUMERO DE DOCENTES 1.451
NUMERO DE DISCENTES 17.541
NUMERO DE TECNICO- 1.644
ADMINISTRATIVO

(EFETIVOS)

NUMERO DE VAGAS 4.715
NUMERO DE DIPLOMADOS 1.781

Fonte: Procurador Educacional Institucional da UFCG (PI/UFCG) (2013)




COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO DA UFCG:

A CPA é formada pelos seguintes membros:

NOME SEGMENTO QUE REPRESENTA
ALANA CANDEIA DE MELO DOCENTE
MARCELO ALVES DE BARROS DOCENTE
MARIDETE SARAIVA DOCENTE
JARDES JOSE CAIGARA TECNICO- ADMINISTRATIVO
MARCELO COUTINHO DE OLIVEIRA TECNICO- ADMINISTRATIVO
RUY EVERSON GUEDES LEAO TECNICO- ADMINISTRATIVO
KATIA CRISTINA DE CASTRO PASSOS SOCIEDADE CIVIL
DISCENTE
DISCENTE

PROGRAMA PERMANENTE DE AVALIACAO INSTITUCIONAL — PPA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA



2.1 Fundamentagé&o Legal da CPA

A Comisséo Propria de Avaliagéo da Universidade federal de Campina Grande fundamenta-se em documentos externos, a saber:
Lei n°. 10.861, de 14/04/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES);

Decreto n°. 5.662, de 19/12/2005, que regulamenta o art. 80 da Lei n°. 9.394, de 20/12/1996, que estabelece as diretrizes e bases da
Educagdo Nacional ;

Decreto de 28/05/2004, que compde a Comisséo Nacional de Avaliagéo de Educacdo (CONAES);

Portaria n°. 2.051, de 09/07/2004, que regulamenta os procedimentos do SINAES; Portaria INEP n°. 31, de 17/02/2005, que
indica e estabelece os procedimentos das Avaliagcdes Externas da IES.

Além destes, supracitados, os documentos dos SINAES/CONAES/INEP que seguem:

a.  SINAES - da Concepcéo a Regulamentacéo;

b. Diretrizes para a Avaliagdo das Instituicdes de Educacdo Superior, de 26/08/2004, parametro bésico para orientar a execugdo da
Avaliacéo Institucional ;

c.  Orientagdes Gerais para o Roteiro de Auto-avaliacao das Instituicdes — 2004;

d.  Resolugdo n°. 01, de 11/01/2005, que estabelece prazos e calendario para Avaliacdo das Institui¢des de Ensino Superior.

e.  Resolugdo N° 03/2005, do Conselho Pleno Universitario, que disciplina o funcionamento da Comissdo Prdpria de Avaliacdo da
UFCG.

O mandato da Comissao é de trés anos, serdo realizadas reunides ordinarias bimestrais e, de acordo com o calendario da Comissao Nacional
de Avaliacéo do Ensino Superior (CONAES), é que serdo realizadas reunides extraordindrias.

Séo atribuicbes da Comissao Propria de Avaliagdo da UFCG:

Implementar os procedimentos de avaliagdo do SINAES, atentando para as necessidades e para as necessidades e para as peculiaridades
da UFCG;

Conduzir os processos internos de avaliagédo, constituindo subcomissdes de avaliagéo institucional no ambito de cada Centro, a partir
da discussédo com cada CEPE ou Conselho de Centro (COC);

PROGRAMA PERMANENTE DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL — PPA
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Sistematizar e prestar informagdes solicitadas pelo INEP;

Analisar relatdrios, elaborar pareceres e 0s encaminhar as instancias competentes;
Formular propostas de desenvolvimento institucional, com fulcro nas anélises produzidas pelo processo interno de avaliagao;
Acompanhar, quando houver, os protocolos de ajustamento de conduta institucional firmado entre 0 MEC e a UFCG.

Consta ainda na Resolugéo 005/2005, os principios de avaliagdo a ser conduzida pela CPA/UFCG: Implementacéo e aperfeicoamento dos
procedimentos de avaliag&o; Uniformidade de metodologia e clareza na utilizagdo de indicadores que permitam comparagdes entre cursos e
programas; Respeito as transformagdes permanentes da Instituicéo, as diferengas entre os centros e as caracteristicas peculiares de cada curso
e de cada area do conhecimento; Legitimacéo politica e pedagdgica dos processos de avaliacdo, com o envolvimento de discentes, docentes,
pessoal técnico-administrativo, da representacdo sindical e da sociedade civil nos procedimentos de avaliacdo e na avaliacdo dos seus
resultados; Legitimagdo técnica a partir de metodologia adequada, visando a assimilagdo das informagdes pela comunidade universitaria;
Carater pedagogicamente construtivo com o estimulo a autocritica, ao planejamento e ao desenvolvimento institucional; Publicidade com
ampla divulgacéo de todas as etapas do processo de avaliagdo; Continuidade com vistas a comparacéo das informagdes coletadas e a

melhoria do processo avaliativo.

Conforme consta no PDI, o objetivo da avaliagdo institucional pretendida pela UFCG é a produgdo de conhecimento necessario a conferéncia
permanente do conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela Instituicdo, para oportunizar a verificacdo das possiveis causas dos seus
problemas e deficiéncias, além de descobrir novas demandas e de observar potencialidades pouco exploradas, ensejando, consequentemente,
a busca de estratégias indispensaveis a solucéo dos problemas existentes e a reorganizagao estrutural que vise a valorizagdo do potencial até
entéo inexplorado.

111 DIMENSOES DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

O projeto, atendendo ao estabelecido pelo Art. 3° da Lei n. 10.861/2004, embasa 0 processo
avaliativo nas seguintes dimensdes:

Dimenséo 1: a missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

PROGRAMA PERMANENTE DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL — PPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA
Dimensé&o 2: a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacgdo, a extensao e as respectivas formas de operacionalizacao, incluidos os
procedimentos para estimulo a produgéo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Dimenséo 3: a responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuigdo em relacdo a inclusdo
social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoéria cultural, da producdo artistica e do patriménio
cultural;

Dimenséo 4: a comunicag¢do com a sociedade;

Dimensé&o 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condic¢des de trabalho;

Dimensé&o 6: organizacéo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

Dimenséo 7: infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacéo e comunicagio;

Dimenséo 8: planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da Autoavaliacdo institucional;

Dimensé&o 9: politicas de atendimento aos estudantes;

Dimensé&o 10: sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educacéo
superior.



IV ETAPAS DA AUTO-AVALIAGAO

Dentre as agdes desenvolvidas ao longo do ano de 2012, visando o processo de auto-avaliagéo
institucional, orientadas pelo documento Diretrizes de Avaliagdo Institucional da
Coordenacédo Nacional de Avalia¢do do Ensino Superior (CONAES) que estabelece suas

etapas — Preparagdo, Desenvolvimento e Consolidagéo —, destaca-se:

Realizacdo de Reunides mensais com os membros da CPA para avaliagdo dos instrumentos de Auto avaliagéo Institucional;

Estudo das fontes documentais para reestruturacéo dos instrumentos Avaliativos;

PROGRAMA PERMANENTE DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL — PPA
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Elaboracéo de uma circular para sensibilizar os membros da Camara Superior de Ensino e do Conselho Pleno Universitério;

Articulacdo com as Dire¢des dos Campi para informar e discutir o Plano de trabalho da CPA para 2012 e solicitar-lhes o apoio por
ocasido da avaliagao;

Reestruturacéo na composicéo dos membros da CPA (corpo discente);

Acompanhamento dos cursos de Graduagdo que se submeteram a processos de avaliagdo, a saber: XXXXXXXXXXXXXXXXXX, N&0
somente no periodo da visita in loco, mas a partir do momento em que os pedidos séo protocolados, no sentido de estimular a
adocdo da préatica de autoavaliacéo para identificar fragilidades, corrigi-las e oferecer cursos de qualidade.

Elaboracédo de novos instrumentos de avaliagdo para docentes e discentes;

Realizacéo do processo de autoavaliagdo institucional junto as instancias administrativas (Pré-Reitorias, de Ensino, de Pesquisa e
Extensdo, de Assuntos Comunitarios e de Pés-Graduacao) da IES;

Em 2012, a autoavaliagdo foi subsidiada pelos relatorios emitidos pelas respectivas instancias administrativas da IES.
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A CPA da UFCG, em reunides realizadas no ano de 2012, ja definiu as atividades de trabalho para 0 ano de 2013.

Reunides Oficiais da CPA

Elaboracdo do Relatério de Autoavaliagdo substanciado pelas informagdes emanadas do RH, da Secretéria de Planejamento e
Avaliagdo e da Coordenagdo de Educacéo a Distancia - CEAD.

Anélise do Relatorio de Autoavaliacéo pelos membros da CPA
Aprovagdo do Relatério de Autoavaliacdo

Postagem do Relatério no Site do MEC

Escolha das questdes para a Avaliagdo Institucional - Graduagéo
Escolha das questdes para a Avaliagéo Institucional - Pés-Graduagdo

Sensibilizacdo e Motivacdo da Comunidade Académica sobre a Avaliagdo Institucional pelas Coordenagdes de Curso

Aplicacéo da Avaliagéo Institucional para Graduagdo
Aplicacdo da Avaliagdo Institucional para a Pesquisa e a Extenséo



Aplicagdo da Avaliacdo Institucional para P6s-Graduacéo Stricto e Lato Sensu.

IV PROCESSO DE AVALIAGAO (ALANA)

O propésito desta avaliagdo foi manter o mesmo questionario para averiguar o nivel de satisfacdo do corpo docente, discente e funcionarios
em relacéo a Institui¢do, considerando o Gltimo resultado da auto avaliagao referente ao ano de 2010.

Diante dos resultados desta ltima avaliagdo, a CPA reuniu-se para analisar os questionarios, a fim de divulgar o relatério final para todos os
segmentos da Instituicdo. Diante dos dados, a Comisséo da CPA articulou com a Secretaria de Planejamento e Avaliacéo Institucional que,
devido a estrutura multicampi da UFCG, durante o primeiro periodo letivo de 2012, os representantes da Comisséo reunir-se-40 com 0s
coordenadores dos cursos em cada Campus, com o objetivo de divulgar a avaliacdo, bem como buscar solu¢des para alguns quesitos
negativos. Os corpos discente e técnico administrativos tomaréo conhecimento dos resultados através de divulgacdo na pagina da IES na
internet, bem como por meio dos seus 6rgéo representativos.
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As acbes corretivas sugeridas partem da andlise dos dados coletados e do didlogo estabelecido entre a CPA e os demais segmentos
Institucionais, a fim de minimizar, resolver e implementar agdes inerentes ao bom andamento da Instituicdo com vistas a qualidade do ensino
e dos servicos oferecidos a comunidade, visando o cumprimento da sua misséo institucional com o ensino, a pesquisa e a extens&o.

FRAGILIDADES NO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO:

Ao longo do processo de auto avaliagcdo, a Comissdo da CPA, por meio de contatos mantidos com os trés segmentos da Instituicdo
diagnosticou algumas fragilidades no processo, destacando-se entre eles:

A estrutura multicampi dificulta o trabalho em virtude da distancia entre os Centros (distribuidos entre o Curimatad, Pio Monte da
Borborema, Cariri e Sertdo).

ESTRUTURA MULTICAMPI DA UFCG

|_€sTA00 A PARABA

CAMPINA
GRANDE

CAJAZEIRAS

Dificuldades no tratamento dos dados coletados, pois 0s questionarios continuam sendo muito longos;
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Surgiram muitas davidas com relagdo a fungdo e autonomia da CPA, pelos Coordenadores dos Cursos e demais 6rgdos colegiados.
Algumas duavidas foram supridas quando da apresentacédo na Camara Superior de Ensino, no Conselho Pleno Universitario e em
reunides em alguns Centros;

Falta de uma cultura de avaliacéo e, por isso, a participacdo ainda continua baixa por parte dos trés segmentos;

O segmento dos discentes ainda carece de maior sensibilizacdo para participar das reunides da CPA e trazer contribuicbes que
reflitam o desejo da comunidade estudantil;

Divulgacéo dos resultados deve ser mais efetiva dos drgdos de atendimento aos alunos, professores e funcionarios.

POTENCIALIDADES DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO:

Desde 0 ano de 2005, a CPA vem desenvolvendo um trabalho de sensibilizacdo de alunos, professores e funcionarios sobre a
importancia da auto avaliagdo para a qualidade do ensino e melhoramento da Instituigao;

As Coordenagdes dos Cursos tém utilizado os resultados das auto avaliagbes e do ENADE como meio de gestdo, partindo do
principio de que a qualidade pode ser alcangada quando se busca a melhoria dos servicos oferecidos; semestralmente, ja consta no
calendério da UFCG, atividades de planejamento, em que as questdes de avaliagdo sdo amplamente discutidas, ouvindo os
principais atores envolvidos neste processo avaliativo e continuo do ensino-aprendizagem;

A sensibilizacdo da comunidade académica esta cada vez mais transparente acerca do processo de auto avaliagéo, principalmente,
através dos resultados obtidos pds-avaliacéo;

O Corpo docente e os técnico-administrativos estdo comprometidos com a Instituicéo; A administragdo da Instituicdo esta

pautada em uma gestdo democratica, descentralizada, garantindo autonomia da Comissdo Propria de Avaliacdo para desenvolver as
funcgdes que lhe foi atribuida.
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As principais dificuldades encontradas foram:

A despeito de todo o trabalho que vem sendo desenvolvido pela CPA, algumas dificuldades ainda persistem, destacando-se entre elas:

a) Complexidade da Avaliagdo Institucional. O questionario empregado como referéncia para os instrumentos de pesquisas buscou
contemplar o conjunto dos indicadores previstos na avaliagdo do SINAES e o méaximo de indicadores necessarios para um planejamento
estratégico de uma Universidade Publica, apontados pela literatura e pela experiéncia das demais Universidades Brasileiras. Como resultado,
este questionario era muito grande e pouco atrativo para os pablicos alvos. Ele foi transformado em uma ferramenta de trabalho colaborativo
que combina pesquisa com aprendizagem organizacional.

b) Resisténcia a Avaliagdo. A abordagem de comunicagdo da auto-avaliagdo baseada em seminarios presenciais foi intensa em todos os
campi, mas demonstrou ser insuficiente para garantir uma grande participacdo da comunidade neste Ciclo 2006-2008. As barreiras culturais e
a rejeicdo ao processo de avaliacdo sdo imensas e a CPA deu um pequeno e primeiro passo que precisa ser aprimorado com abordagens
educativas e mais eficazes de envolvimento da comunidade.

c) Memoéria Fraca. A Institui¢do, e por consequéncia, a CPA, ndo dispunha de um sistema de informagdes gerenciais, com uma fungéo de
memoria efetiva do processo avaliativo que permita a preservagao e valorizagéo dos atores (principalmente a comunidade) e dos resultados
das iniciativas anteriores de avaliagdo institucional.

d) Comunicagdo Fragil. A Instituicdo, e por conseqiiéncia, a CPA, ndo dispunha de uma midia institucional integrada, com poder de
informacdo, de educacéo e de vinculagdo das praticas gerenciais da instituicdo com os fenémenos da vida universitéria, que atue como um
sistema integrado de comunicacéo e sirva de alicerce da comunicagio institucional, ndo somente para o processo avaliativo realizado, mas
para todo 0 ambito da interagdo da UFCG com as comunidades interna e externa.
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V  SISTEMATIZAGAO DOS RESULTADOS DA AUTO-AVALIAGCAO POR
DIMENSAO

DIMENSAO 1: A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

No Plano de Desenvolvimento Institucional a UFCG definiu que o ensino, a pesquisa e a extensdo devem buscar continuamente niveis de
qualidade, socialmente comprometidos e continuamente avaliados. Resumidamente, sdo esses 0s pontos a serem perseguidos e alcangados.
Para tanto, tragou algumas metas que gradativamente estéo sendo atingidas e que sdo reconhecidas pelos segmentos da instituig&o.

ACOES PLANEJADAS:

consolidacéo do ensino de graduacéo;

diversificacdo da oferta de vagas e criagdo de cursos de graduacéo;

estimulacdo a criagdo de programas de pés-graduacéo interdisciplinares e intrainstitucional em areas da educacéo, meio-ambiente e
desenvolvimento sustentavel;

fortalecimento dos cursos e programas de p6s-graduagao existentes;
continuidade do intercdmbio académico-cultural entre os campi;

aperfeicoamento do sistema de matricula mediante o uso da rede mundial de computadores;

investimentos para educacéo a distancia e para a educagéo continuada;

ampliagdo do nimero de vagas nos cursos de pés-graduagao;

apoio a qualificagdo do corpo docente;

fomento ao intercambio de grupos locais com grupos de pesquisa nacionais e estrangeiros;

estruturagdo de um 6rgao direcionado ao apoio técnico para elaboracéo de projetos de pesquisa e desenvolvimento;

estimulo a trabalhos de extensao direcionados para a organizacéo social e formacéo para a cidadania;

criacdo de meios de incentivo a iniciacéo artistica e cultural;
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tornar disponivel, via rede mundial de computadores, informagdes acerca de dissertacdes de mestrado e teses de doutorado
defendidas ou orientadas por docentes da UFCG;

criagdo de parcerias com o governo estadual, e com demais instituicdes de ensino superior da Paraiba, com vistas ao
estabelecimento de um consércio, para a qualificacdo dos professores leigos dos municipios do estado;

criagdo da radio e emissora de televisdo universitéarias voltadas a acdo pedagogica.

AGOES REALIZADAS

As acdes planejadas estéo sendo consolidadas a partir da implantagao de programas e projetos oriundos das diretrizes do PDI, com
estratégias voltadas para o ensino, pesquisa, extensdo, Avaliagdo e desenvolvimento Institucional, gestdo e modernizagdo
administrativa.

A auto-avaliagdo desenvolvida a partir da criacdo da CPA tornou-se um instrumento impar e fundamental para subsidiar o
planejamento da gestdo académica e neste aspecto, a Administracdo Superior assumiu a auto-avaliagdo como umas das politicas
prioritarias buscando provocar discussoes e reflexdes para inovar e vencer desafio.

Apesar de continuar considerando a educagdo a distancia uma modalidade de ensino estratégica para o futuro, a UFCG ainda ndo
conseguiu o implantar nenhum curso de graduacéo utilizando a metodologia do Ensino a Distancia

DIMENSAO 2: A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A POS-GRADUACAO, A EXTENSAO E AS RESPECTIVAS
FORMAS DE OPERACIONALIZACAQO, INCLUIDOS OS PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A PRODUCAO ACADEMICA, AS
BOLSAS DE PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES

A politica para o ensino de graduacdo da UFCG busca a intima articulagdo entre a formacéo cientifica e técnica, compatibilizando as
necessidades de produgéo do conhecimento e qualificando para o exercicio profissional. Os itens elencado abaixo possibilitam conferir essa
realidade:

Ingresso aos cursos por meio do desempenho do candidato no ENEM, transferéncias de outras institui¢Ges e para portadores de
diploma quando ha disponibilidade de vagas, além da adeséo.
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Atendimento as necessidades de pesquisa, e de estudos relacionados as solugdes de problemas regionais.Consolidagéo da
identidade institucional através do fortalecimento dos Cursos e Centros criados a partir da adesdo ao REUNI (Pombal — Cuité
— Sumé — Pombal — Patos — Cajazeiras E Sousa).

Viabilizar a efetiva participacdo da Administracdo Central da UFCG e das Direcoes dos Centros em atividades académicas.

Maior envolvimento da Administragdo Central da UFCG e das Dire¢bes dos Centros no acompanhamento dos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos, adequando-os a realidade regional e ao que determina as Diretrizes Curriculares Nacionais.

Estimulo para a realizagdo de reunides periédicas para que sejam planejadas e avaliadas as atividades de ensino, pesquisa e
extenséo.

Fortalecimento de convénios com institui¢des de outros paises para potencializar a participacdo de um maior nimero de alunos.
Adoc&o de uma politica que viabilize o fluxo de alunos entre cursos e entre institui¢des (mobilidade académica, por exemplo).
Ampliagdo do nimero de Bolsas Reuni de Assisténcia ao Ensino, favorecendo a relagdo graduacéo/pds-graduacao.

Aumento gradativo do nimero de Programas Académicos (Monitoria, Monitoria Pro-Licenciatura, PET — Programa de Educagédo
Tutorial. PET Conexdes De Saberes, PROMISAES — Programa Milton Santos de Acesso Ao Ensino Superior, PIBID — Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagio a Docéncia,PRODOCENCIA).

Crescente nimero de Projetos Pedagégicos de Cursos de Graduagao ja atualizados ou em fase de atualizacéo.

Insercdo no calendéario oficial da UFCG de uma SDemana de Planejamento, quando se discutem os problemas inerentes ao
processo ensino-aprendizagem.

Politicas de destinagao financeira para que docentes e discentes possam participar, com maior freqiiéncia, a eventos que estimulem
a pesquisa cientifica.

A UFCG adota como politica institucional para a melhoria da qualidade nos cursos de graduagdo, a ampliagéo e qualificagdo de
seu gquadro docente e essa politica impacta diretamente na qualidade do ensino e, consequentemente, na avaliagcdo dos cursos, 0
que ja se faz visivel nos resultados do ultimo ENADE e nas avaliagOes externas.

Suporte da CPA para assessorar os Cursos no recebimento das Comissoes.
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A politica de implementagéo da extensdo tem como principios: Articular a extensdo a bases de pesquisa e programas de ensino;
Estimular a elaboragdo de projetos integrados em grandes programas institucionais que privilegiem grupos e populagdes
socialmente relevantes; Desenvolver projetos estruturantes, portadores de mudancas; Articular a extensdo as demais Pro-
Reitorias e inclui-la como atividade curricular; Ampliar o intercdmbio e o arco de parceiros; Organizar a extensdo em areas
tematicas e linhas programaticas, em conformidade com o Plano Nacional de Extensdo; Estimular o aumento da producéo de
projetos e acdes, diversificando fontes de financiamento; Fortalecer os grupos de arte e cultura; Atualizar a legislacdo e
reorganizar o fluxo e registro dos projetos; Manter o sistema de Informacdes da extensdo da UFCG, integrado a Rede Nacional
de Extenséo -

RENEX e registrado no SIEX - Brasil.

A politica de pesquisa inclui aspectos institucionais importantes que é o desenvolvimento de programas de pesquisa, por meio do
incentivo a Iniciagdo Cientifica, tendo em vista o aprimoramento do discente, contribuindo também para a consolidagdo do
processo de aprender a aprender; e do papel social da Instituicdo, por meio da percepgdo das necessidades bésicas da maioria da

populagdo, transformando-as em desafios que conduzam a reflexdo critica e formulagéo de respostas.

A politica de extensdo orienta as a¢des extensionistas na UFCG reflete os desafios atuais em torno desta modalidade de atividade,
buscando a sua integracdo ao ensino e a pesquisa. Reforga a sua condicéo de construtora e difusora de conhecimentos e estabelece

a interlocucdo da academia com a sociedade.

a expansdo da infra-estrutura laboratorial adequada ao desenvolvimento de atividades de pesquisa é uma das estratégias adotadas
para o fortalecimento da pés-graduacdo; estimula-se a realizagdo de projetos que priorizem o desenvolvimento regional, sobretudo
aquelas voltadas para os arranjos produtivos locais, 0 agronegécio, as inovagdes tecnolégicas, assim como aquelas direcionadas as

artes, humanidades e ciéncias sociais aplicadas.

Estabelecer uma politica de relacionamento com os egressos visando a ampliacdo do nimero de alunos nos cursos ofertados.

Ofertar cursos que atendam as demandas da comunidade externa.
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Fragilidades diagnosticadas nesta dimenséo:

Os Projetos Pedagégicos dos Cursos nédo sdo discutidos, sob o ponto de vista epistemolégico, simplesmente hé a observancia de

normas e portarias, sem que haja debate.

Auséncia de integragdo entre os professores para a elaboragdo dos programas das disciplinas, comprometendo a
interdisciplinaridade e as formas de avaliagéo.

Método de ensino tradicional. Ainda se encontram professores resistentes a mudangas e reticentes quanto a adogdo de novas
metodologias e isso gera avaliacOes tradicionais.

Inexiste politica para sistematizar os processos avaliativos.
Ainda existem dificuldades de integragéo entre o académico e o administrativo.
Pouca integracéo entre a graduacéo e a pés-graduagao.

Limitacdo do acervo bibliografico, tanto da graduagdo quanto da pés-graduacdo, restringindo, muitas vezes, melhor avaliagdo
(INEP ou CAPES).

Pouca divulgacéo interna e externa dos trabalhos de extensdo desenvolvidos.
Trabalhos de pesquisa desenvolvidos de forma desarticulada.

De modo geral, as pesquisas ndo atendem a comunidade na qual esta inserida.

Vérios docente, devido ao excessivo engajamento na pés-graduacéo, ndo aceitam orientar alunos de iniciagdo cientifica.

Pouca articulagéo entre o ensino e a pesquisa.

Auséncia de projetos integrados de pesquisa e extenséo.

Auséncia de iniciativas que promovam a relagao entre formagao profissional e mercado de trabalho.

Ac0es a serem implementadas e ou ja implementadas:
Incentivar eventos académico-cientificos que enfoquem pesquisas relacionadas ao Ensino, a Pesquisa e & Extenséo.

Aumentar o nimero de publicagdes para divulgar os resultados das pesquisas.

Promover cursos de capacita¢do para o corpo docente nos aspectos da didatica das aulas, novas metodologias de ensino e
tecnologias do ensino superior.

Ampliagdo do nimero de Bolsas Reuni de Assisténcia ao Ensino, favorecendo a relagdo graduacéo/pés-graduacao.

PROGRAMA PERMANENTE DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL — PPA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA




Aumento gradativo do nimero de Programas Académicos (Monitoria, Monitoria Pré-Licenciatura, PET — Programa de Educagdo
Tutorial. PET Conexdes De Saberes, PROMISAES — Programa Milton Santos de Acesso Ao Ensino Superior, PIBID —
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo a Docéncia,PRODOCENCIA). (Quadro a seguir)

Crescente nimero de Projetos Pedagégicos de Cursos de Graduacéo ja atualizados ou em fase de atualizagao.

Postura do docente frente a disciplina que ministra, ao implicar que a préatica do ensinar é uma atividade associada a pesquisa e a
extenséo.

A abordagem interdisciplinar como outro elemento motivador de uma agdo colaboradora entre saberes e principio educativo.

DIMENSAO 3: A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO, CONSIDERADA ESPECIALMENTE NO QUE SE REFERE A
SUA CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCLUSAO SOCIAL, AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, A DEFESA
DO MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODUCAO ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL

A responsabilidade rocial na UFCG se amplia cada vez mais em face da continua transformacéo cientifica, tecnolégica, econdmica, social,
psicolégica e ética, refletindo a consciéncia do seu compromisso em formar pessoas, profissionais e cidaddos capazes de entender e enfrentar,
com discernimento lGdico e atitude reflexiva, a dindmica cultural e a globalizagdo. A responsabilidade social esta intimamente ligada a
misséo da Instituicdo, revela-se na sua contribuicéo a incluséo social por exemplo.

Com o objetivo de cumprir sua missdo socializando o conhecimento e adequado-o ao saber contemporaneo e a realidade social, formando
profissionais que contribuam para o desenvolvimento econdmico, politico, social e cultural, a UFCG, a partir do desenvolvimento de
politicas de incluséo social tem dado énfase a algumas agdes, que ratificam a sua responsabilidade social, tais como:

Relacionamento externo com as empresas para ampliar a oferta de estagios, oferecimento e captacéo de servigos.

Realizacdo de visitas técnicas/didaticas interdisciplinares a empresas e instituicdes. Realizacdo de eventos em todos 0s seus
Campi que contemplam, além de esclarecimentos, a conscientizagdo de temas relacionados a preservacao ambiental,
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exploracdo racional dos recursos naturais, higiene e satide, e promocéo dos cursos de graduacéo.

Bom relacionamento com o setor publico (municipal, estadual e federal) e privado haja vista o expressivo nimero de parcerias
existentes para diversos fins como: estagios, convénios, cooperacéo técnica, e etc.

A Instituicdo tem na sua estrutura administrativa a Pro-Reitoria para Assuntos Comunitarios (PRAC), que agrega alguns
programas/ estruturas que diretamente beneficiam os alunos de baixo poder aquisitivo, a exemplo do Restaurante Universitario
(gratuito), Residéncia Universitaria (gratuita), Acdes de Promocéo Estudantil e Programa de Assisténcia a Sadde.

A PRAC também beneficia os servidores, por meio do Programa de Promocéo ao Servidor.

Contribuigdo para a insercdo e permanéncia do aluno na universidade, por meio da residéncia universitaria do restaurante
universitario e do crescente nimero de bolsas, além da qualidade do ensino ministrado.

Incentivo a participagdo dos alunos em projetos de extensao.
Manutencéo de residéncias universitarias em todos os campi, para alunos comprovadamente carentes;

Fornecimento de refeicGes gratuitas a alunos comprovadamente carentes em restaurantes universitarios e nas residéncias

universitarias;

Programas institucionais de bolsas de iniciagdo cientifica e artistico-cultural, de extenséo, de monitoria e de gestao;

Apoio a participacdo de alunos em eventos e para a realizagéo de eventos estudantis;

Fragilidade desta dimenséo:
Auséncia de uma politica transparente para a incluséo social.
A formacédo humanistica ainda é deficiente na instituicéo.

Muito docentes e pesquisadores ndo apresentam uma visao interdisciplinar.
Em varios setores da Institui¢do ainda existe a dificuldade de acesso para portadores de necessidade especiais.

Caréncia de tratamento especial e diferenciado para alunos com baixo poder aquisitivo ou com necessidades especiais.
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A comunidade externa pouco é beneficiada com o uso do conhecimento produzido pela UFCG.

Ha poucos professores com formagao adequada para trabalhar com portadores de necessidades especiais.

Acbes a serem implementadas e ou j& implementadas:

Implantar e implementar politicas de inclusdo social, de desenvolvimento econdmico, da defesa do meio ambiente, da memoria
cultural, da producéo artistica e do patrimdnio cultural.

Adequar a infra-estrutura fisica para os portadores de limitacGes fisicas e visuais, bem como dotar os laboratérios de ensino de
equipamentos que possibilitem aos portadores de deficiéncia visual serem incluidos no ensino superior.

Promover cursos de LIBRAS para possibilitar que a disciplina que tem carater optativo nos cursos de bacharelado, possam ser
lecionadas, diversificando a formagéo dos alunos.

Promover o maior envolvimento da comunidade no desenvolvimento regional, por meio do desenvolvimento de pesquisas e de
programas de extensdo que objetivem o atendimento desta dimenséo.

DIMENSAO 4: A COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

A Comunicagdo na UFCG é vista como um meio estratégico para a construcdo e a manutencdo de uma imagem positiva da
Instituicdo junto ao publico interno e externo. A politica de comunicagdo se desenvolve em acordo com a missdo e valores da
Universidade. Contempla como meta no PDI a melhoria da comunicagéo interna objetivando a melhoria do dialogo entre os
gestores e a implantagdo de uma politica de informatica que possibilite o intercambio e o uso de informagoes.

A Instituicdo dispde de uma Assessoria de Comunicacdo que tem como fungdo principal promover a divulgagdo de informagdes
relacionadas ao ensino, pesquisa e extensdo junto aos diferentes meios de comunicagdo, com o0s quais a instituicio mantém
permanente contato. As pesquisas, eventos, servigos, projetos, programas e as
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atividades de extensdo também sdo divulgados através dos veiculos institucionais, voltados para a comunicagdo interna e externa,
especialmente na sua home Page.

A Universidade utiliza ainda diversos canais de comunicagéo cientifica e a maioria dos professores mantém curriculo cadastrado na
plataforma Lattes.

A Ouvidoria da UFCG é um importante canal aberto de contato da instituicdo com o publico interno e externo. Por meio do

endereco eletrdnico  http://www.ufcg.edu.br/~ouvidoria/ ou por telefone (83) 3310 1585 ou por agendamento, todos os
representantes do segmentos da UFCG podem contatar com o ouvidor, cujas atribui¢des sdo as seguintes: a) Receber reclamacoes,
elogios, comentarios e sugestdes dos usudrios, interpreta-las e buscar solucoes para o caso, visando o aprimoramento do processo
de prestagdo do servigo publico; b). Representar os interesses do cidaddo na organizagdo; c). Contribuir para o aprimoramento da
qualidade dos servigos prestados; d) Buscar a satisfagdo do cidaddo que utiliza os servigos publicos; €). Informar adequadamente a

direcdo da organizacdo sobre indicativos da satisfacdo dos usuérios; f). Funcionar como instrumento de interagdo entre a
organizacéo e o ambiente externo.

Fragilidades desta dimenséo:
Ineficiéncia na divulgagao de informagdes na internet.
Auséncia de transparéncia sobre a aplicabilidade dos recursos nas a¢fes sociais e culturais.

A pégina da UFCG deve ser melhorada com o objetivo de direcionar o usuério diretamente para a Assessoria de Comunicagéo.

Intensificar a divulgacdo da imagem da UFCG nas escolas de ensino médio.

Manter sempre atualizada a pagina da Instituicdo. Muitos dados, quando sdo consultados, apresentam uma certa defasagem na
informacao.

Auséncia de uma politica de comunicagdo interna na UFCG.

Considerando que a Instituicdo tem um respaldo muito grande no contexto estadual e regional, sente-se a caréncia de veiculos de
comunicagao universitarios, a serem mantidos pela propria IES (radio e televisao).

Limitacdo na divulgacdo das atividades de extensdo na péagina da UFCG, considerando ser esta atividade fundamental para
divulgar a imagem da UFCG para a comunidade.
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http://www.ufcg.edu.br/~ouvidoria/

Falta de incentivo para que a comunidade universitaria consulte diariamente a pagina da UFCG.
Relatério da Ouvidoria esta desatualizado.
Cada Centro deveria ter sua propria assessoria de comunicagao, composta por profissionais habilitados para o exercicio da fungao.

Ainda se deve veicular informacdes/ noticias referentes a Instituicdo e a eventos em murais de facil acesso para a comunidade
académica.

Acdes a serem implementadas e ou ja implementadas:

Melhorar a eficiéncia na divulgacéo de informagdes veiculadas na internet.

Estimular a continua melhoria dos sites dos Centros mantidos pela UFCG.

O site da UFCG contém informagdes institucionais (académicas e administrativas), porém carecem de atualizacéo.

Institucionalizar uma politica de comunicacéo para a UFCG.

Criar um Centro de Documentacéo de Imagens e Produco, para a captacéo de imagens do ensino, pesquisa e
extensdo.

Criar produgdes préprias da instituicdo (documentarios) para veiculagdo em midia alternativa.

Desenvolver estratégias de comunicacéo que efetivem a interagio UFCG/Sociedade e quebre a imagem de que a Universidade
estd isolada.

Enviar, sempre que possivel e diante da pertinéncia, matérias para a imprensa local, regional e estadual.

Primar pela responsabilidade com as informaces que sdo de caréter publico, tendo como base o direito do cidaddo a
informacao.

A comunicacao interna na UFCG é mantida via e-mail ou telefone, meios eficazes para o recolhimento das informagdes
que deverdo ser repassadas aos meios de comunicacao.

Banco de e-mail de professores, coordenadores e diretores, com acesso livre a consulta e uso para envio de e-mail.

Constatar-se que no site da instituicdo estdo publicadas todas as informagdes pertinentes aos atos da institui¢do, noticias,
informativos, informages dos cursos de
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graduacdo e pés-graduagdo, editais, portarias, regulamentos, estrutura administrativa, relatérios, convénios, portarias, dentre
outros

DIMENSAO 5: AS POLITICAS DE PESSOAL, AS CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO, DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO

Como em toda IFES, O Plano de Carreira dos servidores da UFCG é determinado pela Lei 7596 de 10 de abril de 1987 que trata
da carreira do magistério e que recentemente foi alterado conforme a edi¢do da medida proviséria 295/06 que instituiu a classe de
professor associado.

A UFCG estimula a capacitacdo docente na realizacdo de mestrado e doutorado, fato constatado pelo alto indice de titulago do seu

corpo docente. Os cursos tém autonomia para formularem os critérios de contratagdo e procederem a selecdo, devendo esses
critérios atender a qualificagdo e competéncia na area especifica de conhecimento. Os requisitos de titulagdo e experiéncia
profissional sdo definidos pelas Unidades Académicas

A expansdo do quadro de pessoal esta condicionada a dotacéo de vagas para servidores docentes e técnico-administrativos por
parte do governo federal. Quando surgem vagas, notadamente para o quadro docente, a distribuigdo entre as unidades ¢ feita
mediante modelo de alocag&o de vagas aprovado pelos conselhos superiores da instituicéo.

Fragilidades desta dimenséo:

Integrar os servidores federais (funcionarios), com os demais segmentos da academia.

Pouco estimulo para a participacdo do corpo técnico-administrativo em programas de p6s-graduagéo.
A estrutura multicampi dificulta o acesso e a atualizagdo de informagdes sobre recursos humanos.

M@ organizagéo sindical.

Percebe-se que o Governo investe mais em infra-estrutura e na criagdo e expansao de novas universidade do que na valorizacdo do
capital humano.
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N4o ha uma politica voltada para estimular o clima institucional (relagdes interpessoais.

N4o existem mecanismos para conhecimento do grau de satisfacdo dos servidores (docentes e técnico-administrativos).

Dificuldades para participar de eventos internacionais.

Dificuldade de utilizar determinados espacos académicos, a exemplo de laboratorios, por falta de técnicos.
Restaurante Universitario e Creche muito abaixo das necessidades dos técnico-administrativos.
Auseéncia de politicas de formagdo e atualizacdo pedagdgica para a atuagao profissional.

Dificuldade para motivar os técnicos para o trabalho em grupo. Dificuldades de contratar funcionarios
para atender demandas especificas.

Acbes a serem implementadas e ou ja implementadas:

Foi instituido o Programa de Avaliacdo do Desempenho — PAD — dos servidores técnico-administrativos em educacdo da UFCG
(RESOLUCAO N.° 04/2007). Os objetivos sdo os seguintes: fornecer indicadores que subsidiem o planejamento estratégico,
visando o desenvolvimento de pessoal da UFCG;propiciar condigdes favoraveis a melhoria dos processos de trabalho;identificar e
avaliar o desempenho coletivo e individual do servidor, consideradas as condigdes de trabalho;subsidiar programas de capacitagdo
e aperfeicoamento; possibilitar ao servidor a identificagdo e busca dos meios necessarios ao auto-desenvolvimento, através de sua
participacdo e conhecimento dos resultados da avaliacdo; adequar a lotagéo do servidor, para compatibilizar suas habilidades com
as atividades desenvolvidas na unidade de exercicio; oferecer informag@es para o Programa de dimensionamento de necessidades
institucionais de pessoal e de politicas de salde ocupacional; ser instrumento de alinhamento das metas individuais com as

institucionais; aferir o mérito para progressao.

Incentivar a participacdo do corpo técnico-administrativo em programas de pés-graduagdo, estimulando a qualificagdo e a
atualizagdo profissional.

Oferecer mais cursos de informética para promover a incluséo digital dos servidores.
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Significativo nimero de docentes com qualificagdo stricto sensu (doutorado e mestrado).

86,1% dos docentes possuem regime de trabalho Dedicagéo Exclusiva (DE).

Em algumas reas, ha incompatibilidade dos recursos humanos com as necessidades reais.

DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA IN§TITUI(}AO, ESPECIALMENTE O FUNCIONAMENTO E
REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO COM A MANTENEDORA,
E APARTICIPACAO DOS SEGMENTOS DA COMUNIDADE UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS DECISORIOS;

Segundo o PDI da UFCG, a gestdo institucional deve ser entendida como o conjunto de a¢des, normas e programas relacionados
com os aspectos como organizagdo administrativa, organizacdo e gestdo de pessoal, além de politicas de atendimento aos
servidores e aos discentes. Enfim, um conjunto de normas que contribuem para o funcionamento da instituigao.

A organizacdo administrativa da UFCG esté4 estabelecida internamente em seus Estatuto e Regimento, nos quais estéao
estabelecidos, entre outros, itens como: Estrutura Organizacional; Instancias de Deciséo; Indica¢des do Formato para o
Organograma Institucional e Académico; Orgdos Colegiados: atribuicBes, competéncias e composigdo; Funcionamento e
Atribuigdes dos Orgfos de Apoio as Atividades Universitarias; Formas de Estabelecimento de Relag6es e Parcerias com a
Comunidade, Institui¢des e Empresas.

Como as demais Instituicdes Federais de Ensino Superior, a UFCG goza de autonomia didatico-pedagdgica e empenha-se em
contribuir para que a Lei da Reforma Universitaria garanta a esperada autonomia financeira, patrimonial e de gestdo
devidamente acompanhadas de mecanismos de avaliagéo e aprimoramento.

Fragilidades desta dimens&o:

Auséncia de a¢des conjuntas no ensino de graduacéo, pds-graduacao e extenséo.

PROGRAMA PERMANENTE DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL — PPA

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA



Cobranga de que a Ouvidoria apoie as a¢des no sentido de melhorar a gestdo de forma integradas.
Todos os segmentos possam acompanhar a implantagdo do Projeto Pedagégico do Curso.
Politica mais eficiente de acolhimento ao aluno recém ingresso na Universidade.

Rever a estrutura atual da Universidade, especialmente as Unidades Académicas.

Acbes a serem implementadas e ou ja implementadas:

Inserir como atribui¢do da CPA um plano de conscientizag8o e divulgacéo das atribuicdes dos érgdos colegiados e da
importancia no funcionamento da estrutura.

DIMENSAO_7: INFRAESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE
INFORMACAO E COMUNICACAO;

A UFCG compreende que o desenvolvimento das atividades educacionais depende muito de um ambiente fisico adequado, que ofereca
conforto e os meios necessarios a execugdo de todas atividades da Institui¢do. Especialmente em funcdo da sua estrutura multicampi,
necessario se faz a devida adequagdo dos ambientes, considerando que a maioria dos centros localiza-se em regido semiarida, com clima
quente e seco.

Além de salas de aulas arejadas e confortaveis, é preciso manter os laboratérios especificos dos cursos, que ddo o apoio necessario ao
desenvolvimento tecnolégico, a biblioteca, clinicas, salas de estudo, anfiteatros, auditorios, area de lazer, area de convivéncia e alimentagéo

além de mobiliario que permitam o eficiente desenvolvimento das atividades educacionais.

Outros aspectos a serem considerados sdo: a manutencéo fisica dos espacos, limpeza e conservacdo; aquisicdo de material de apoio didatico,
que vise a garantia de utilizagao de tecnologia atualizada e adequada.

No decorrer desta avaliagdo foi percebido e denunciado por alunos e professores, que algumas instalacfes estdo com o prazo de construgao
bastante atrasados, o que tem se refletido em prejuizos para o processo ensino-aprendizagem.

A Instituicdo contempla no seu PDI a ampliagdo da infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacao e comunicagéo — analisa a infra-
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estrutura da instituigdo, relacionando-a com as atividades académicas de formag&o, de producéo e disseminacdo de conhecimentos e com as
finalidades proprias da IES. Sem divida, nos Gltimos cinco anos tem sido bastante ampliada a infra-estrutura em todos os campi, para atender

a expansdo em funcéo da criagdo dos novos cursos ou campi totalmente construidos porque também foram criados recentemente.

Fragilidades desta dimenséo:

As instalagBes apresentam-se, em alguns casos, mal distribuidas, necessitando de reestruturacéo dos espagos fisicos.
Limitagdo de espago fisico necessario para o desenvolvimento das atividades académicas em alguns centros.
Limitagao de espago fisico necessario para o desenvolvimento das atividades administrativas em alguns centros.

Algumas atividades de pesquisa e extensdo sao desenvolvidas nos limites que a infra-estrutura permite.

Ambientes administrativo e de professores ndo climatizados.

Desconhecimento, por parte da comunidade universitaria do Estatuto, do Regimento Geral, do Plano de Desenvolvimento
Institucional, do Regulamento de Ensino e de diversos documentos institucionais (resolugdes, portarias, entre outros) dificultando

andamento dos processos e da tomada de decisdes.

Em alguns centros ha a necessidade de reformar e adequar o estacionamento;

Reequipamento dos laboratérios de informatica.
Aquisicao de material didatico-pedagogico.
Adequacao do espago fisico

Melhorias nas instalagfes gerais;

Ampliacéo e renovacéo do acervo da Biblioteca;
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As condicOes de acesso para portadores de necessidades especiais sdo bastante precérias, estando somente os prédios recém
construidos, cujos projetos foram elaborados ap6s o ano de 2000, adaptados para tal fim.

N&o existem técnicos especializados para manutengéo de equipamentos.

Nao existem politicas gerais de conservagdo e normas de seguranca nos laboratérios, havendo a¢des pontuais em alguns setores.
Promover curso de treinamento para o pessoal responsavel por encaminhamento de processos.

Limitagdo da politica institucional de conservagdo, atualizagdo, seguranga e de estimulo a utilizagdo do patriménio.

Reduzido nimero de funcionarios, com a conseqiiente distribuigao irregular, deixando a descoberto determinados setores.
Dificuldades em adotar préticas pedagdgicas inovadoras pela falta de espago e, muitas vezes, de equipamentos adequados.

Demora no atendimento das solicitagdes de reformas, mesmo dispondo de recursos préprios, ha falta de planejamento para curto

prazo.
Necessidade de adequacéo da infra-estrutura para portadores de necessidades especiais.
Salas de aula sem méveis especificos para atendimento a portadores de necessidades especiais.

Nao existem politicas claras para reforma, para manutengéao preventiva dos equipamentos disponiveis e para aquisicdo de novos
equipamentos dos laboratérios.

Auséncia de laboratorios para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas.

Alguns laboratérios ndo possuem equipamentos suficientes para realizar aulas praticas com todos os estudantes.

Aumento de equipamentos para os laboratorios (bancos, microscopicos, lupas, etc);

A falta ou caréncia de técnicos para acompanhamento impossibilita a liberacdo de horarios para utilizagao dos laboratérios, fora
do horario de aulas.

Auséncia de salas para atendimento de alunos e orientandos. Inexisténcia de areas de

lazer e de convivéncia para discentes.
Falta agilidade na aquisicéo de novos livros e na reposicao de exemplares danificados.
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Quantidade insuficiente de volumes, de obras basicas e complementares e de bibliografia em geral.

Apesar da aquisicao de novos livros nos ultimos anos, ainda néo esta no nivel desejado pelo corpo docente e discente.

Auséncia de normas de biosseguranca em alguns laboratérios.

Qualquer instituicdo universitaria s6 pode desenvolver suas atividades tipicas de forma adequada e satisfatoria quando apoiada numa infra-
estrutura que lhe dé suporte. Por se tratar de processos de aprendizagem, de uma continua formacéo de conhecimento, um dos pontos
principais dessa infra-estrutura é a existéncia de uma boa biblioteca. Um dos itens que mais recebeu reclamagdes foi exatamente este. Alunos
e professores apontaram as seguintes limitages:

Deficiéncia em termos de titulos e volumes de livros.

Pessoal despreparado para trabalhar em biblioteca.

Poucos periédicos a disposi¢do da comunidade académica.
Nem sempre as bibliotecas estdo climatizadas adequadamente.

Auséncia de um sistema anti-morfo.

Em algumas bibliotecas, os espacos séo insuficientes para estudos individuais e em grupos, além de possuir limitado ndmero de
terminais de consulta para as demandas.

Acdes a serem implementadas e ou ja implementadas:

Com a adesdo da Universidade Federal de Campina Grande ao Programa REUNI, muitas das demandas apresentadas ja foram
cumpridas ou estdo em fase de execucdo e quadro docente qualificado também tem contribuido para elaboracéo de projetos, que
possibilitam a montagem de novos laboratérios ou sua reestruturagéo.

Sistematicamente devem ser realizadas avaliagdes do Planejamento Institucional para possibilitar o atendimento das necessidades
de ampliagdo fisica dos projetos pedagdgicos dos cursos.

Em alguns Centros ja foram construidas Centrais de Aula climatizadas, com a aquisi¢do de recursos auxiliares de ensino, bem
como a ampliagéo da infra-estrutura para docentes e discentes de graduacdo e pés-graduagao.
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Em alguns Centros ja foram comprados Onibus ou outros tipos de transportes para atividades de campo de acordo com as
necessidades dos projetos pedagdgicos, de pesquisa e de extensao.

Na maioria das Unidades Académicas e dos Centros, as reformas estdo ocorrendo de forma mais agil, principalmente porque a

gestdo dos recursos fica a cargo da prépria Unidade.

Ampliacdo do nimero de salas de aula e de permanéncia de docentes.

Estabelecimento de politica para conservagéo e atualizagdo de equipamentos e para reposicdo de materiais para os laboratorios.

Melhorar seguranga junto aos laboratérios, em especial nos finais de semana.

Necessidade de area de lazer para atender alunos que precisam ficar nos laboratérios no horario do almogo, do jantar ou nos finais

de semana para acompanhar experimentos.
Ampliagdo do nimero de equipamentos para atender demandas dos cursos de graduacéo e de p6s-graduacéo.

Melhoria no acervo bibliografico, expansdo da rede de acesso a internet e a portais de periddicos.

DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE OS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DA
AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL.

Com finalidade construtiva e formativa, a avaliagdo da UFCG busca ser continua e envolver toda a comunidade académica, desenvolvendo a
cultura de avaliacdo na IES. Em decorréncia desse envolvimento da comunidade como sujeitos da avaliacdo, todos passam a ficar
comprometidos com as transformagdes e mudangas no patamar de qualidade. Esta é uma meta que ainda ndo foi plenamente atingida porque

a tdo necesséria cultura da avaliagdo ainda ndo se instalou definitivamente.

A CPA coordenou o processo de avaliagdo interna da UFCG promovendo a realizacdo de varios eventos envolvendo a comunidade
académica, com base nas diretrizes do SINAES, com o objetivo de sensibilizar os segmentos sobre a importancia da avaliacéo institucional
para realizacdo de uma gestdo planejada. O planejamento foi instalado, desde o principio, com o envolvimento dos segmentos da
comunidade. Cada Centro da UFCG, desde os da sede até os de fora da sede foram visitados.
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O processo de auto-avaliagdo da IES ocorreu concomitantemente as avaliagfes externas, portanto, as sugestdes e recomendacdes de
especialistas e da CPA somaram-se visando o desenvolvimento da IES.

E importante destacar que muitos resultados positivos tém contribuido para aperfeicoamentos da IES, estes resultados sio percebidos nio s6
nos recursos fisicos e ligados diretamente aos cursos, mas também no clima institucional de trabalho interno. Entre as melhorias, apesar de

ainda discretas, destacam-se:

aumento no coeficiente de investimentos em infra-estrutura (sem desconhecer que ocorreram mais investimentos em fungéo da
adeséo ao REUNI);

maior envolvimento dos docentes liderados pela participagdo pro-ativa dos coordenadores de cursos;
maior cobranca por resultados positivos no ENADE;

revisdo de projetos pedagégicos com vistas ao aprimoramento e atualizagéo da formacéo obtida nos cursos;
modernizagao de sistemas e maior integragao entre os 6rgdos de gestdo e de apoio da IES;

adocdo de procedimentos e critérios avaliativos e acompanhamento do planejamento institucional, com énfase nas atividades
educativas;

tomada de medidas para melhoria continua do planejamento da IES no processo de auto-avaliagdo institucional.

mudangas no comportamento de docente e funcionarios técnico-administrativos baseado no entendimento da importancia de seu
trabalho ao bom funcionamento institucional;

aumento no nimero de convénios estabelecidos entre a IES e a comunidade externa, entre outros fatores.

Fragilidades desta dimensao

Desconhecimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), por parte da maioria da comunidade académica, dificultando

acOes de planejamento institucional. Ainda persiste a auséncia de cultura de planejamento das atividades institucionais, em
diversas instancias.

PROGRAMA PERMANENTE DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL — PPA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA




No PDI e nos PPCs reestruturados ou recentemente construidos, é obrigado a incorporacéo de procedimentos de auto-avaliagéo,
porém, ndo ha sistematica e acompanhamento desses processos.

Desconhecimento, por parte da maioria da comunidade académica, do programa de auto-avaliagdo institucional da UFCG.

Dificuldade na obtengdo de dados e informagdes institucionais das diversas atividades como subsidios aos processos de
planejamento e de avaliag&o institucional.

Auséncia de regulamentos préprios das diferentes unidades académicas e administrativas, dificultando o acompanhamento e a
avaliacdo das atividades institucionais.

Deficiéncia do processo de difusdo de informacdes e sensibilizacdo a comunidade académica para uma participacdo mais efetiva
dos procedimentos da auto-avaliagao.

Caréncia de pesquisas e de publicidade das aces da Comissdo Prépria de Avaliagdo. Centralizagdo das acOes da Comissao

Prépria de Avaliagdo; ha a urgente necessidade de se cobrar a atuagdo das CPAs Setoriais em cada campus.

Acbes a serem implementadas e ou ja implementadas:

Encaminhamento do Relatério de Auto-avaliagdo a Administracdo Superior e protocolar no sistema E-Mec.
Cumprimento urgente do Calendario de Atividades da CPA, que contempla visitas a todos os campi da UFCG.

Definir procedimentos para implementagdo e execugdo das agOes referentes a Avaliagdo dos Cursos (auto-avaliagdo) — alunos
(ENADE).

Compilar em CD, alguns dos instrumentos legais que normatizam a avaliagdo do ensino superior.

Desenvolver um trabalho de sensibilizacdo com a finalidade de desmitificar a idéia de que avaliagdo é mera tarefa a ser cumprida
para atender ao Ministério da Educacdo (INEP/SESu).

Sensibilizar a comunidade académica para participar do processo de auto-avaliacéo; verifica-se, desde o principio, um reduzido
namero de participantes.

Realizar workshops em nivel de Centros para discutir a politica de regula¢do do ensino superior brasileiro.
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Sugere-se a implantacdo de processos de auto-avaliagdo institucional nos 6rgéos e atividades ndo contemplados neste Relatério
(Hospital Alcides Carneiro, Hospital Veterinario, Fazendas Experimentais, Egressos).

DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES.

As politicas de atendimento aos estudantes buscam atender aos principios inerentes a qualidade de vida estudantil, integrando-os a vida
académica. Essa politica tem sido viabilizada na UFCG por meio de programas institucionais. Conforma consta no PDI, a assisténcia

estudantil na UFCG é feita a partir dos seguintes eixos principais:

Manutengdo de residéncias universitarias em todos os campi, para alunos comprovadamente carentes;

Fornecimento de refei¢Oes gratuitas a alunos comprovadamente carentes em restaurantes universitarios e nas residéncias
universitarias;

Programas institucionais de bolsas de iniciagdo cientifica e artistico-cultural, de extensdo, de monitoria e de gestao;

Apoio a participagéo de alunos em eventos e para a realizagdo de eventos estudantis; Atendimento médico-odontoldgico no
posto do Hospital Universitario Alcides Carneiro no campus de Campina Grande.

H4, portanto, uma coeréncia dos programas de apoio aos discentes desenvolvidos pela UFCG explicitados nos documentos institucionais, tais
como PDI e Projetos Pedagégicos dos Cursos de Graduagao. Expressam uma diretriz de agdo com indicativos claros de organizagao e gestdo

com visao de futuro. Todos os programas estdo em pleno funcionamento.

Para o aluno universitério atingir a sua plenitude académica, além de primar pela qualidade de ensino, torna-se necessario o estimulo a
participacdo social, por meio de diferentes agdes como: bolsas, treinamentos, atendimento médico-odontolégico, isencdo de taxa no
vestibular, restaurante universitario, residéncia estudantil, estagio obrigatério e ndo obrigatdrio.
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A Pré-Reitoria para Assuntos Comunitarios é responsavel pelo planejamento, coordenagédo e execucédo das politicas de apoio a comunidade
universitaria da UFCG. A PRAC est estruturada com duas coordenacOes executivas denominadas CAE — Coordenacdo de Apoio ao
Estudante e CAS — Coordenacéo de Apoio ao Servidor.

Compete a Pré-Reitoria de Assuntos Comunitarios:

a) Planejar e coordenar a politica de valorizacdo e apoio & comunidade universitaria da UFCG, em questfes profissionais, artistico-
culturais, desportivas e académicas;

b)  Planejar e coordenar os programas de residéncias e de restaurantes universitarios, além de programas de bolsas destinadas ao apoio e
manutengdo estudantil;

c)  Promover assisténcia médico-odontologica e psicologica & comunidade da UFCG;

d)  Fiscalizar o cumprimento, nas unidades universitarias, das decisdes da administracdo superior referentes a vida estudantil.

A UFCG tem como programas institucionais direcionados aos estudantes:

1. Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica

Objetivos:
a)  Contribuir para a formagéao de recursos humanos para a pesquisa;

b)  Contribuir para a formacéo cientifica de recursos humanos que se dedicardo a qualquer atividade profissional; e

c)  Contribuir para reduzir o tempo médio de permanéncia dos alunos na p6s-graduagéo.

2. Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Tecnoldgica e Inovacédo

Objetivos:
a)  Contribuir para a formagéo e insercéo de estudantes em atividades de pesquisa, desenvolvimento tecnolégico e inovagéo;
b)  Contribuir para a formacéo de recursos humanos que se dedicardo ao fortalecimento da capacidade inovadora das empresas no Pais.

c)  Contribuir para a formagéao do cidaddo pleno, com condigdes de participar de forma criativa e empreendedora na sua comunidade.
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3. Programa de Bolsas de Extenséo

Objetivos

a)

b)

c)

d)

4,

Objetivos
a)
b)
c)
d)
€)

5.

Objetivo

Incentivar a participagdo de discentes, servidores técnico-administrativos e docentes nas atividades de extensdo da UFCG;

Estimular o desenvolvimento da criatividade na busca da socializagdo de saberes, aprimorando o processo formativo de profissionais
enquanto cidaddos;

Possibilitar a articulagdo com o ensino e a pesquisa;

Viabilizar a relagéo transformadora entre a universidade e a sociedade, priorizando as demandas de relevancia social, com o intuito de
melhorar as condigdes de vida das comunidades beneficiadas, implementar e potencializar as politicas publicas

Pré-Vestibular Solidario

Possibilitar ao publico beneficiado a preparagdo cientifica e a capacidade de utilizar as diferentes tecnologias relativas as areas
de Linguagens e Cddigos, Ciéncias da Natureza e Matematica e Ciéncias Humanas, corrigindo distor¢des do ensino publico;

Instigar nos participantes o desenvolvimento da capacidade de aprender, criar e formular conhecimentos, de maneira a
desenvolver valores e competéncias que se coadunem com as exigéncias da sociedade contemporanea;

Desenvolver o aprimoramento do aluno como pessoa humana, incluindo a formagdo ética e a autonomia intelectual, de modo a
permitir que este continue aprendendo, de forma auténoma e critica, em niveis mais complexos de estudos;

Oferecer a preparagdo e as orientagGes bdsicas para a integragdo do aluno ao mundo do trabalho, com competéncias que
garantam seu aprimoramento profissional e permitam acompanhar as mudangas que caracterizam a produ¢ao no nosso tempo;

Contribuir para a ampliagdo da capacidade dos alunos de compreender criticamente as causas histéricas que limitam o acesso a
escola, aos beneficios e as decisdes da sociedade em que vivem.

Iniciacdo Cientifica

Fortalecer o processo de disseminacdo das informagdes e conhecimentos cientificos e tecnoldgicos basicos, bem como
desenvolver as atitudes, habilidades e valores necessérios a educacao cientifica e tecnoldgica dos estudantes do ensino médio.
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6. Projeto RONDON
Objetivo
A participagdo voluntéria de estudantes universitarios na busca de soluges que contribuam para o desenvolvimento sustentavel de

comunidades carentes e ampliem o bem-estar da populacéo

7. Programa de Educacédo Tutorial

Objetivos

a) Desenvolver atividades académicas em padrdes de qualidade e de exceléncia, mediante grupos de aprendizagem tutorial de
natureza coletiva e interdisciplinar.

b)  Contribuir para a elevagdo da qualidade da formagdo dos estudantes de graduagdo, da diminuicdo da evasdo e promogdo do
sucesso académico, valorizando a articulagéo das atividades de ensino, pesquisa e extens&o.

c) Promover a formagdo de profissionais e docentes de elevada qualificagdo académica, cientifica, tecnolégica e cultural.
d) Formular novas estratégias de desenvolvimento e modernizacédo do ensino superior no pais.

e) Estimular o espirito critico, bem como a atuagdo profissional pautada pela ética, pela cidadania ativa e pela funcéo social da
educagéo superior.

f)  Estimular a vinculacdo dos grupos as areas prioritarias e a politicas plblicas e de desenvolvimento, assim como a corre¢éo de
desigualdades sociais, regionais e a interiorizacdo do programa.

g) Ampliar a relagdo entre a universidade e os moradores de espagos populares, assim como suas institui¢des.

h)  Aprofundar a formagao dos jovens universitarios de origem popular como pesquisadores e extensionistas, visando sua intervencao
qualificada em diferentes espagos sociais, em particular, na universidade e em comunidades populares.

i)  Estimular a formacao de novas liderancas capazes de articular competéncia académica com compromisso social.

8.  Programa Proé-Licenciatura
9.  Monitoria Académica
10. Programa Mobilidade Académica

11. Programa Ciéncias sem Fronteiras do CNPg-MCT/CAPES
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Os assuntos que despertam maior interesse aos alunos, tais como trancamento de matricula, desligamento, transferéncia, etc, sdo repassados

individualmente nas Coordenagdes do Cursos ou o aluno pode acessar a pagina da UFCG no enderego http://www.ufcg.edu.br/, acessar o

icone alunos de graduacgdo e, mediante a informagdo da matricula e da senha, acompoanhar toda a sua vida académica. As informagdes mais
importantes e as respectivas legislacdes estdo disponibilizadas em links, de forma que o interessado tenha acesso ao texto completo de cada
uma delas. Da citada pagina contam ainda as Segdes, telefones, e-mails e nomes dos responsaveis por cada procedimento, para que 0s
interessados possam fazer consultas a distancia ou agendar atendimento personalizado.

A UFCG oferece apoio aos discentes para realizacdo e participacdo em eventos com a liberacdo de transporte e/ ou passagens, servigos
gréficos e ajuda financeira. Geralmente os eventos cientificos, culturais, técnicos e artisticos sdo promovidos pela administragéo superior por
meio das Pr6-Reitorias, Unidade Académicas, Diregdo de Centro e dos Diretérios Estudantis.

Os estudantes se organizam através do Diretorio Central que possue espaco fisico cedido pela administragdo da universidade. A UFCG apoia
a participagdo dos alunos nos seus érgdos Colegiados; Conselho Universitario; Camaras; Conselho de Ensino Pesquisa e Extenséo.

Fragilidades desta dimenséo:
Os Programas Institucionais ndo tém bolsas suficientes para grande numero de alunos.

Inexisténcia de um Nucleo de Apoio Psicopedagdgico para atender alunos com problemas de aprendizagem.

Auseéncia de politicas institucionais internas factiveis e efetivas no combate a evasao discente dos cursos de graduagéo.

Melhor atendimento aos discentes em horario extra-classe.
Falta de informacao sobre eventos importantes na Universidade e de incentivo aos esportes.

Auséncia de ntcleos de apoio psicopedagogicos ou de assistentes sociais em alguns campi da UFCG.

Auséncia de um programa de acompanhamento ao egresso.
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DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS
COMPROMISSOS NA OFERTA DA EDUCACAO SUPERIOR.

A UFCG é mantida com recursos federais, mas, ano a ano, vem crescendo em importancia a participacéo de recursos proprios e 0s
oriundos de convénios no total dos recursos orcamentarios executados pela instituicéo.

A dotagdo de recursos para a manutencdo das instalagdes e atualizagdo de equipamentos e materiais é feita através de rubricas
préprias que permitem a alocacéo de recursos para manutencao e instalagOes fisicas e materiais. Esses recursos sdo incipientes
para as necessidades atuais e possivelmente para as futuras, se ndo houver um aporte de recursos compativel com o crescimento
da instituicéo.

A UFCG tem evoluido financeiramente, como fruto de uma administragdo com um modelo de Universidade moderna e que sabe
do seu potencial, por isso busca a exceléncia nos servigos que presta. Nesse sentido, tem procurado investir de maneira
responsavel e coerente, em investimentos prioritarios. Uma importante contribuicdo foi a inje¢do de recursos que significou o
Projeto de Expansdo, conduzido pela atual gestéo, por meio de convénio com o Ministério da Educacéo e a adesdo ao Reuni, cujas
acOes em implementacéo ja sdo percebidas, constituindo-se em potencialidades.

Nos dltimos anos houve investimentos em obras e melhorias e significativa ampliagdo do nimero de alunos na Institui¢do. A atual
gestdo investiu e esta investindo em obras e a¢des de modernizacdo da sua Infra-estrutura, antes ndo concretizadas por conta dos
baixos investimentos e manutencéo por parte do Governo Federal.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Todos os integrantes da CPA participam das reunifes e da fase de sensibilizagdo visando despertar a comunidade académica para a
importancia de participar do processo. Sistematizadas os resultados da autoavaliagdo, estes serdo divulgados junto a comunidade. Nesta
perspectiva, reafirma-se o cumprimento do dever realizado em prol da identidade da UFCG, que no ano de 2012 esta completando dez anos.

Este Relatério Parcial, além de ser protocolado no MEC, sera apresentado aos gestores para aplicacdo no planejamento académico-
administrativo. O aprimoramento dos trabalhos da CPA depende da participacéo de todos, bem como maior interesse de todos os segmentos
envolvidos nesta IES. Cabe destacar que os membros da CPA estdo agendando constantes reunides com a direcéo e coordenagio para juntos
buscar estratégias e meios para atingir as metas almejadas.

Dessa forma, a Comisséo Prépria de Avaliagdo da UFCG buscara constantemente atender os interesses da comunidade académica, a fim de
alcangar um patamar satisfatério em relagdo as dez dimensdes determinadas pela Lei SINAES n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

Apesar de se perceber a evolugdo da comunidade com relagdo a Avaliagdo Institucional, a Comissdo Prépria de Avaliagdo da UFCG ainda
sente que o caminho a ser percorrido precisa ser melhor delineado. Nesse sentido, concluem este Relatério apontando para a UFCG as
mesmas recomendagdesda avaliacéo anterior.

1 Criar uma pasta na Secretaria de Planejamento e Avaliagdo Institucional onde se possa congregar os dados de todas as avaliages que a
Instituicdo participa (avaliagéo externa, interna, de cursos e ENADE);

2 Estimular o maior compromisso das Unidades Académicas com os trabalhos da CPA;

3 A utilizagdo do relatério da auto-avaliagéo seja adotada como instrumento de gestdo pela reitoria;

4 A utilizacdo do relatdrio da auto-avaliagdo como instrumento para o planejamento institucional;
5 O aprimoramento do sistema de avaliagdo na Instituigao;
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6 Incentivo e estimulo constantes da comunidade académica no processo da auto-avaliacéo;

7 Que os resultados dos conhecimentos e saberes obtidos na auto-avaliacdo sejam utilizados como forma de eliminar ou reduzir as
fragilidades identificadas;

8 Estabelecer estratégias para responder a comunidade académica sobre as fragilidades identificadas.

Para 0 ano letivo de 2012, a exemplo do que ocorreu em 2011, a CPA continuaré buscando atingir seus objetivos, com reunides periédicas de
planejamento para o desenvolvimento de acfes avaliativas, seja na promogao, na orientagéo ou na divulgacdo das informagdes, de forma a
contribuir com as a¢des de melhoria a serem desenvolvidas nas IES.

ELABORACAO DO RELATORIO

Alana Candeia de Mélo
Francisco José Victor de Castro
Marcelo Alves de Barros
Ruy Everson Guedes Ledo
Maridete Saraiva.
Jardes José Caigara

Marcelo Coutinho de Oliveira

Campina Grande, 30 de marco de 2013
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