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C O M U N I C A D O 
 

 

O Hospital Universitário Alcides Carneiro (HUAC) informa que o problema ocorrido no sistema de 
cadastramento de pacientes - que gerou a impossibilidade da realização de exames - foi, 
temporariamente, corrigido e o atendimento normalizado. Os casos em que houve 
cancelamento dos serviços serão remarcados. 
 
Até o final do mês de outubro, os equipamentos que causaram o problema no cadastro de 
pacientes serão substituídos, solucionando definitivamente os problemas no sistema. 
 
Desde abril de 2017, já foram substituídos 90% dos equipamentos de rede, um investimento 
total de R$ 323.350,88 da Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares (Ebserh) em conjunto 
com o Banco Nacional do desenvolvimento (BNDES).  
 
O processo de aquisição dos equipamentos complementares está em fase avançada, e o 
HUAC continuará atuando para manter a estabilidade dos serviços e oferecer assistência à 
saúde de qualidade por meio do Sistema Único de Saúde (SUS) à população de Campina 
Grande e região. 
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