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COMUNICADO 

 
Comunicamos aos pesquisadores e clientes dos provedores UOL/BOL 

que o sistema deste provedor possui uma função automática para marcação de 

mensagens como SPAM que está bloqueando, em alguns casos, a recepção 

de nossas comunicações. 

Cabe ao pesquisador informar-se junto ao seu provedor como evitar 

que os e-mails cujo o remetente seja o endereço "saap@ufcg.edu.br" não 

sejam bloqueados, marcados como SPAM, direcionados para a 

Lixeira/Quarentena ou, ainda, excluídos automaticamente. 

Salientamos que as mensagens marcadas como SPAM ou enviada 

para a Lixeira poderão ser excluídas automaticamente pelo provedor em um 

prazo que varia de 07 (sete) a 30 (trinta) dias. 

Solicitamos aos pesquisadores desta instituição, não só clientes dos 

provedores supracitados, que adicionem o contato “PROPEX/SAAP 

<saap@ufcg.edu.br>" no catálogo do seu e-mail. 

A não recepção, por qualquer motivo, dos comunicados enviados por 

e-mail, não será aceita como justificativa para o não cumprimento dos 

requisitos e prazos estabelecidos em normas e editais desta Pró-Reitoria. 
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